kmk

E-ticaret Yazillm Kullanim Sozlesmesi

KMK Bilgi Teknolojileri A.S. Yazilim Uriinleri Kullanma Lisansi ve
Garanti Sozlesmesi

1. TARAFLAR

Yukarida MUSTERI bilgileri kisminda bahsi gecen kisi/kurum kisaca “"MUSTERI" olarak,
Uretici ve Yer Saglayici KMK Bilgi Teknolojileri A.S. ise kisaca "KMK" olarak anilacaktir.
MUSTERI ve KMK birlikte “Taraflar” ayri ayri “Taraf” olarak anilacaklardir.

2. SOZLESMENIN KONUSU VE AMACI

MUSTERI, kendisine ait internet adresini kullanarak bir satis platformu olusturmasi, satis
platformunda 3.kisi alici ve saticinin bir araya gelmesini saglamasi, bu satis platformu
uzerinden diledigi uUrin/hizmet satma/sattirmayi saglamasi icin bir yazilima ihtiyag
duymustur. Taraflar, anilan bu yazilim ihtiyacinin, KMK'ya ait E-Ticaret Sistemi isimli
bilgisayar yazilimi (internet tabanli yazilim kisaca “Yazilim" olarak anilacaktir) tarafindan
karsilanmasi konusunda anlasmislardir. Sézlesme'nin  konusunu Yazilim'in  KMK
tarafindan Mdsteri'ye satilmasi, kurulmasi, satis sonrasi bakim ve gelistirilmesini ve
Yazilim'in belirli bir teknik performansta calismaya devam etmesini saglamasi ve
Taraflar'in buna bagli hak ve yikimlultklerinin belirlenmesi olusturmaktadir.

3. YAZILIM KULLANIM ESASLARI

3.1. Yazilim, S6zlesme ekinde (Ek-1) yer alan tim teknik islevleri ile S6zlesme siresince
bitin halinde kullanilan bir Griindiir. MUSTERI Yazilim'i satin almadan énce licretsiz
deneme sirimu kapsaminda Yazilim'i tecribe ederek ve begenerek satin almayi kabul
ettigini, Yazihm hakkinda gerekli incelemeleri yaptigini, ticari islerde T.K uyarinca cayma
hakki bulunmadigini beyan ve taahhut eder.

3.2 Yazihm bagslangig¢ tarihi kmk.net.tr Gzerinden satin alindigi tarih olup, Sézlesmede
bahsi gecen 10 yillik stire de bu tarihte baglar.

3.3 Barindirma hizmeti KMK tarafindan 3.kisilerden temin edilmekte olup, halihazirda
Yazihm i¢in barinma hizmeti Turkcell Superonline altyapisi kullanilarak KMK tarafindan
saglanmaktadir ve yillik olarak yenilenmektedir. Misteri ve KMK bu barinma hizmetine
iliskin ilk yilhk bedelin 7. Madde'de belirtilen Sozlesme bedeline dahil edildigi ve
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barinma hizmeti hususunda Musteri'den ayrica bir bedel talep edilmeyecegi hususunda
anlasmislardir. Muteakip yillarda tahakkuk edecek barinma bedeli, Turkcell Superonline
veya baskaca 3. Kisiden KMK tarafindan anlasilarak temin edilmeye devam edilecek,
Mdusteri'nin kullandigi Yazilim sebebiyle, Musteri'nin payina disen barinma hizmeti
bedeli KMK tarafindan Mdusteri'ye yansitilacaktir. Kendisine yilda bir defa yansitilacak
barinma hizmeti ddemesini yapmasi haricinde, Misteri’'nin barinma hizmeti saglama ya
da surdiirme konusunda bir yikimliligu olmadigr konusunda Taraflar anlasmislardir.

3.4 Sézlesmeyi imzalayan MUSTERI, sdézlesmeden dogan bedelin édemesini kredi karti
ile yapiyorsa, is bu kredi karti ve kisi bilgilerinin dogrulugundan ve yasalligindan bizzat
sorumludur. Kredi karti veya havale ile satin alinan yazilimin tim islemlerin sorumlulugu
tamamiyla MUSTERI'ye aittir. Herhangi bir nedenle KMK, MUSTERI tarafindan verilen
kredi kartindan 6deme tahsil edilemezse veya tahsil edilip meblag itiraza ugrar ise KMK,
verdigi yazilimi, MUSTERI' den alacagi bedeli gecerli bir kredi karti ile ya da nakit olarak
yapilana dek askiya alir ve hizmetin askida oldugu siire esnasinda sdzlesme suresi hicbir
kesintiye ugramaz, askiya alinan siire sd6zlesme bitimine eklenmez.

3.5 KMK, MUSTERI'ye ait icerigin son giincel yedeklerini her zaman alir ve saklar. Yazilm
kullanim siresi olan 10 yillik sirenin bitiminde, MUSTERI Yazihm'i kullanmayi
sonlandirmak ister ise MUSTERI'ye ait veri tabaninda yer alan son siparisler, Gye ve (riin
verilerinin veya diger verilerinin stre bitimindeki son giincel halinin bir kopyasini XML
veya EXCEL yolu ile 30 (otuz) giin icinde MUSTERI'nin yazili olarak talep etmesi halinde
KMK tarafindan MUSTERI'ye verilir. Ayrica bu verileri MUSTERI de diledigi zaman web
sitesinin kullanici panelinden disariya aktarabilir. MUSTERI verileri talep etmemesi
durumunda veri glvenligi amaciyla S6zlesme bitiminden 30 (otuz) gin sonra tim
icerikler KMK tarafindan silinir ve bu islemin tamamlandigina dair MUSTERI'ye yazili
bilgi verilir. MUSTERI, anilan 10 yillik siirenin bitiminden sonra sistemi kullanmaya
devam etmek isterse yazilim calismaya devam eder, ancak KMK tarafindan bakim,
onarim gibi hizmetler sunulmaz. Musteri diledigi zaman Yazilim'i sizma testi ve guvenlik
testlerine tabii tutabilir. Bu testler sonucu cikan agiklarin risk dizeyine gore tespit
edildikten sonra KMK en kisa zamanda agiklarin kapatiimasina yonelik calisma baslatir
ve risklerin KMK'ya bildirilmesini miteakip en ge¢ 7 gun icinde riskler giderilir. KMK
tarafindan sunulacak bu hizmetlere iliskin hizmet dizeyleri ve detaylarn S6zlesme'nin
ekinde (Ek-2) yer almistir.

3.6 KMK, MUSTERI'ye Yazilim'a erisim saglayacadi kullanici adi ve sifresini isbu
Sozlesme' de yer alan e-mail adresine iletilmesinin ardindan Yazihm'in kullaniimasi
tamamen MUSTERI'nin sorumlulugundadir. KMK, Yazilim {izerinden calisacak web
sitesinin  ydnetici giris bilgilerini  MUSTERI'ye iletmekle bu Sézlesme’ deki
yukumlilidguna yerine getirmis sayilacak olup, KMK'nin herhangi bir kusuru olmaksizin,
MUSTERI tarafindan Yazilim'in kullaniimamasi, Yazilim'dan MUSTERI'nin bekledigi gibi
ya da hi¢ gelir elde edilmemis olmasi, KMK'nin kusuru olmaksizin Yazihm'a giris
yapmamasi sebebiyle iadesi talep edilmez.

KMK Bilgi Teknolojileri A.S. | Sayfa2 / 10



3.7 KMK, MUSTERI'nin KMK kullanicisi ve mdsterisi oldugunu kamuya agiklamaya,
MUSTERI isim ve logosunu kendi reklamlarinda ve tanitimlarinda kullanabilir.
MUSTERI'nin Sézlesme’ de yer alan hizmetlerden faydalanan internet sitesinin en alt
boliminde sabit olarak KMK logosunu, linkini ve hizmetle ilgili kisa bilgisini (sabit
olarak) bulundurmaya yetkisi oldugunu MUSTERI kabul ve beyan eder. (Sitenin en alt
bélimindeki KMK, “Copyright Metin Ozellestirme” ticret karsiliginda ek sdzlesme ile
kaldinlabilir.)

3.8 Yazilim'da MUSTERI'ye ait olan ve MUSTERI tarafindan doldurulmasi ve yénetilmesi
gereken kisimlardan ve iceriklerden KMK sorumlu degildir. MUSTERI Sézlesme’ ye konu
internet alan adi igerisinde bulundurdugu tim igerikten, Yazilim ile ticaretini yaptig
uriin ve hizmetlerden ve bunlarla ilgili bankacilik islemlerinden sorumludur. Bu
hususlarda KMK'nin herhangi bir sorumlulugu bulunmaz. Bundan dolayr MUSTERI;
KMK'ya karsi herhangi bir talep, tazminat ve bedel talebinde bulunmayacagini, hukuki
ve cezai basvuru da yapmayacagini gayrikabili riicu olarak kabul, ikrar, beyan ve taahhit
etmektedir.

3.9 MUSTERI'ye ait olan ve kanunen suc teskil eden her tiirli icerikten MUSTERI sorumlu
olup, KMK'nin herhangi bir icerik denetleme sorumlulugu bulunmamaktadir. MUSTERI
Yazihm'i kullanarak yasa, mevzuat ve genelgelere aykiri herhangi bir tGriin veya hizmet
satisl yapamaz, yasakli Grlin veya hizmet satisina aracilik edemez.

3.10 5651 Sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun'un 9. maddesi geregince
MUSTERI'ye ait haksiz veya su¢ teskil eden icerik MUSTERI'ye yapilan bildirimin
ardindan hakli bir gerekce gostermeksizin 24 saat icerisinde kaldirilmazsa; ayrica bir
ihtara gerek kalmaksizin KMK'ca yayindan kaldirilabilir. 5651 Sayili internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun'dan kaynaklanan bu hakkin KMK tarafindan kullaniimasi
durumunda MUSTERI kaldirilan icerikle ilgili hicbir hak ya da tazminat talep edemez.
Yine ayni sekilde 6769 Sayili Sinai Mulkiyet Kanunu ile koruma altina alinan “Marka ve
Patent Haklari” ihlalleri hallerinde de Musteri'nin hakl bir gerek¢e gdstermemesi
halinde KMK'nin yukarida sayilan énlemleri alma yetkisi vardir.

3.11 Her iki taraf genel ticari yasa, ahlak ve disturlara gore hareket edecegini, iyi niyet
cercevesinde karsilikli - ¢ikarlarini  koruyacagini ve ticari faaliyetlerini tamamiyla
Bulunmus olduklari dlkenin ticari hukuk sistemine uygun olarak sirdirecegini,
anlagsmazlik durumunda ticari hukuk disina gikmadan ¢ikarlarini kuruyacagini, taraflar
birbirleri hakkinda iletisim kanallar Gzerinde karalama yapmayacaklarini kabul ve
taahhut eder.

3.12 Sozlesmeye konu, alan adinin yasal sahibi ile s6zlesmeyi imzalayan gercek kisinin

farkl kisiler olmalari durumu, MUSTERI'nin hukuki sorumlulugunu kaldirmaz. MUSTERI
sirket namina, is bu s6zlesmeyi imzalayan gergek kisinin imza yetkisinde herhangi bir
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sakatlik bulunmasi durumunda sahsen de KMK'ya karsi sozlesme hukamleriyle
sorumludur.

4. SURE

Sozlesme, baslangic tarihi itibariyla 1 yil streyle gegerlidir. Stiresi sonunda, Musteri'nin
KMK tarafindan yansitilacak barinma hizmeti faturasini ddemesi kaydiyla, S6zlesme
kendiliginden birer yillik sirelerle yenilenir. Musteri herhangi bir zaman 15 gin
onceden yapilacak bildirimle S6zlesme' yi feshedebilir.

5. GIZLiLIK iLKESI

5.1 KMK, MUSTERI'nin tiim bilgilerinin gizliligini ve giivenligini taahhiit eder. Ancak
Mahkeme, Yargi mercii, resmi ve idari kurumlardan gelen yazil talepler vasitasiyla
istenen bilgi ve evraklar, MUSTERI'ye yazili olarak haber verilmek kosuluyla yalnizca
gerekli olan dlcude ilgili kurumlara sunulacaktir.

5.2 Hali hazirda kamunun bilgisine sunulmus olan veya yurirlikteki tim mevzuat
geregi ve/veya herhangi bir devlet otoritesinin istegi tGzerine agiklanmasi istenen veya
gizlilik yukimlaligi kapsamindan dnce diger Taraf'ca bagimsiz olarak elde edilmis olan
bilgiler gizli bilginin korunmasi yikumliliginun kapsami disinda olup, bu maddeye
istisna teskil ederler.

5.3 Yazilim KMK'nin sunucularinda barindirilir ve hicbir sekilde KMK disinda hig kimse
FTP erisimine, kaynak kodlarina mudahaleye, veri tabanina erisim ve muidahale
yetkisine sahip degildir. Yazihm kaynak kodlar ve veri tabani KMK kontroli ve
erisiminde olup, her hakki sakhidir. MUSTERI kaynak kodlari ve veri tabani tizerinde
KMK'nin bu Sézlesme’ de belirlemis oldugu sinirlar kapsaminda yararlanma hakki
disinda higbir hakka sahip degildir. Musteri, kodlar veya veri tabaninin kendisine
verilmesini talep edemez, 3. Kisilerle paylasamaz ve kendisi de alamaz. Ancak, veri
tabani icinde yer alan, alici/satici cari, siparis, Urin vb. tim verilerin mulkiyeti
MUSTERI'ye aittir. Misteri bu verileri diledigi zaman KMK Yazilim'i araciligi ile disa
aktarabilir ve kullanabilir. Yazilim kaynak kodlari ancak ek bir sozlesmeyle satin
alinabilir. Taraflar, faaliyetini sonlandirmasi, iflas etmesi, tasfiyeye girmesi gibi
nedenlerden dolayr KMK'nin Yazihm, barindirma, bakim destegi veremedigi hallerde,
MUSTERI'nin  Yazilim'dan istifadesinin strekliliginin saglanmasi adina, KMK'nin
Yazihm'in kaynak kodlarinit MUSTERI'ye teslim etmesinin sart, kosul ve sekilleri hakkinda
ayr bir dokiiman Gzerinden mutabik kalacaklarini simdiden beyan, kabul ve taahhit
ederler.

5.4 MUSTERI'nin yapacagi mail order ve kredi karti odakli satislarda 3. kisilere ait kredi
karti bilgilerini KMK kesinlikle sunucu Gzerinde bulundurmaz. Burada dogabilecek kredi
karti yanhsliklarinda ve hatalarindan bu bilgilerin KMK sunucularinda tutulmadigindan
ve bu bilgileri gérmedigi icin sorumlu tutulamaz, bilgilerin sunucularda tutuldugu haller
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sakhdir. 3. Kisilerin mali ve kisisel bilgilerinin kullaniimasi sebebiyle ugramis oldugu
zararlardan kusur sorumlulugu ilkesi geregince kusurlu olan kusuru oraninda
sorumludur.

5.5 KMK herhangi bir kredi karti dolandiriciligina karsi musterilerine 3-D Secure POS
(3D Giivenlik Protokoli) Altyapilarini kullanmakla yiikimliidir. MUSTERI tarafindan 3D
Secure Pos kullaniminda ¢ikabilecek problemlerden KMK sorumlu degildir. Bundan
dolayr MUSTERI; KMK'ya karsi herhangi bir talep, tazminat ve bedel talebinde
bulunmayacagini, hukuki ve cezai basvuru yapmayacagini ve bu hususta KMK
tarafindan yasaya uygun yapilacak islem ve muamelelere muvafakat ettigini de
gayrikabili ricu olarak kabul, ikrar, beyan ve taahhut etmektedir. KMK'nin kusurlu
oldugu haller sakhdr.

5.6 “Kisisel Veri” 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK") kapsaminda
Yazihm ile toplanan, islenen, depolanan her tirli kimligi belirli veya belirlenebilir gercek
kisiye iliskin her turla bilgi anlamina gelmektedir. KMK, Kisisel Veri'yi ve Kisisel Veriler'e
iliskin dokiimantasyonu MUSTERI'ye tam ve ilgili mevzuata uygun sekilde devretmekle
veya MUSTERI'nin Yazilim araciliiyla disa aktarimina imkan saglamakla yikimladdr.

5.7 KMK, Kisisel Veriler'in MUSTERI'ye devri isleminin usuliine uygun bir sekilde
tamamlanmasinin ardindan, Kisisel Veriler'in asil ve yedek sistemlerinde barindirmayip,
silinmesi/yok etmesi veya anonim hale getirilmesini saglamakla yukimludur.

5.8 KMK Kisisel Verileri, sadece isbu Sozlesme’ de belirtilen isleme amacglari
dogrultusunda kullanmakla yukimliu olup; isbu Soézlesme’ ye konu hizmetlerin
sunulmasina yonelik amaclar haricinde herhangi bir amacla kullanmayacagini ve bu
cihetle bu verileri Uguincu kisi ve/veya kisiler ile paylasmayacagini kabul, beyan ve
taahhlt eder. S6z konusu Kisisel Verilerin, bu verileri talep etmeye yetkili olan kamu
kurum ve kuruluslari ile paylasiimasi hali istisnadir.

5.9 KMK, Kisisel Verilerin hukuka aykirn olarak islenmesini 6nlemek, Kisisel Verilere
hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve Kisisel Verilerin muhafazasini saglamak
amaciyla uygun guvenlik diizeyini temin etmeye ydnelik gerekli her tirlt teknik ve idari
tedbirleri alacaktir.

5.10 KMK, Kisisel Verilerin, kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durumu en kisa stirede MUSTERI'ye, ilgili calisanlarina ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu’'na bildirecektir.

6. MUCBIR SEBEPLER

Dogal afetler, yangin, sel, salgin hastaliklar, pandemi, hikimetin faaliyetleri, ulusal
seferberlik halleri, ayaklanmalar, savas ya da savas girisimleri, , grev, lokavt gibi burada
yazil olanlarla sinirli olmamak kaydiyla, S6zlesme’nin imzalandigi tarihte var olmayan
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ve 0Ongorilmeyen ve Taraflar'in kontrolleri disinda gelisen, ortaya c¢ikmasiyla
Taraflar'dan birinin ya da her ikisinin de Soézlesme ile yiklendikleri borg ve
sorumluluklarini tamamen yerine getirmelerini ya da bunlari zamaninda yerine
getirmelerini imkansizlastiran haller, klresel ya da Ulkesel capta yasanan bilisim,
telekomunikasyon, iletisim, GSM, servis aglayici sorunlari muicbir sebepler olarak kabul
edilecektir. Bu nedenlerden birisi meydana gelirse, bundan etkilenen Taraf, sebebin
baslama tarihinden itibaren 30 (otuz) giin icinde micbir sebebin baslama tarihi ile
mahiyetini, suresini veya tahminen ne kadar surecegini, alinan onlemleri, olayi
belgeleyen ulusal veya uluslararasi kurulus yazisini yazili olarak diger Taraf'a
bildirecektir. Micbir sebebin sona ermesinden itibaren en ge¢ 20 (yirmi) gin iginde
yazili olarak mucbir sebebin baslama ve bitis tarihlerini, niteligini, sebep oldugu zarar
ve bu zararin yol acacagi gecikme suresini kanitlaryla birlikte karsi Taraf'a sunacaktir.
Bu sebep, 60 glin slreyle devam ederse Taraflar'dan herhangi biri Sozlesme'yi
tazminatsiz olarak feshedebilir. Ancak Taraflar'in fesihten dnce tahakkuk eden hak ve
alacaklar sakhdir.

7. SATIN ALMA VE YENILEME BEDELI

7.1 MUSTERI, Yazilim satin alma, kurulum ve 1 yillik barinma bedeli olarak Satin alma
formunda belirtilen tutari ve bulundugu Ulke vergilerini karsilamakla ytkiumliddr.
Sozlesme'nin 4'linct Madde uyarinca yenilenmesi halinde, takip eden yillarda barinma
hizmet bedelinin KMK tarafindan yansitiimasi sonrasinda Mdsteri tarafindan
Odenecektir. Takip eden yillarda barinma hizmeti Ucretinin yansitiimasi haricinde
baskaca bir tcret tahakkuk etmeyecektir.

7.2 Satin alma bedeline iliskin fatura KMK tarafindan is bu s6zlesmenin onaylanmasinin
ardindan 7 giin icerisinde diizenlenerek, MUSTERI tarafindan belirtilen e-posta adresine
gonderilecektir.

7.3 KMK tarafindan, satin alma bedeline iliskin fatura tutari, faturanin MU$TERi'nin e-
mail adresine génderildigi tarih itibariyle MUSTERI cari hesap bakiyesine borc¢ olarak
kaydedilecektir.

7.4 MUSTERi tarafindan fatura bedelinin, e-faturanin belirtilen e-mail adresine
iletilmesini takip eden 30 gin icerisinde ddenmemesi halinde KMK, MUSTERI tarafindan
fatura bakiyesi ddenene kadar e-ticaret sistemine erisimi durdurabilir. Bu durumda
erisimin durduruldugu sireler Sézlesme siresine eklenmeyecek olup, MUSTERI, 6édeme
yUukumliliguanin kati olarak sona ermedigini, erisimin durduruldugu sirelere iliskin
olsa dahi satin alma bedelinin tamamini 6demekle yikimlu oldugunu kabul, beyan ve
taahhit eder.

7.5 MUSTERI tarafindan 6denmeyen fatura bedeline yasal faiz uygulanir.
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7.6 Sozlesme Musteri tarafindan feshedilmedigi surece, her takvim yilinda (1) yillik
barinma hizmeti faturalar tahakkuk edilerek, S6zlesme'nin 7.2, 7.3 ve 7.4 Maddeleri
uyarinca Musteri'nin cari hesabina kaydedilir, fatura edilir ve Misteri tarafindan 6denir.

8. KMK E-TiCARET PAKETI TEMEL OZELLIKLERI VE TEKNIK iCERIGI

8.1 MUSTERI'nin satin almis oldugu Yazihm'in temel ozellikleri ve teknik icerigi
kmk.net.tr internet sitesinde ve EK.1'de yer almaktadir. MUSTERI Yazilm'in temel
ozelliklerini ve teknik icerigini oldugu gibi kabul ettigini beyan eder.

8.2 Yazilim, 10 yillik Ucretsiz destek, egitim ve glncelleme kapsami dahilinde
sunulmaktadir. 10 yillik siire sonunda destek, egitim ve guincelleme hizmetleri o glinin
sartlarinda Taraflar'in mutabik kalacagi Gcretler Gizerinden sunulmaya devam edecektir.

8.3 KMK teknik bakimlar ve guincellemeler nedeniyle, bir yilik dénem icerisinde verdigi
hizmette, toplamda 72 saati ge¢cmemek (Uzere, gecici hizmet kesintileri
gerceklestirebilir. isbu kesintileri MUSTERI pesinen kabul etmistir. KMK bakim ve
glincelleme calismalarini teknik nedenler imkan verdigi stirece gece yarisi ile sabah saat
08:00 arasinda yapacak ve gerekli durumlarda MUSTERI'yi bilgilendirecektir.

9. EK (UCRETLI) HIZMETLER

9.1 Ozel entegrasyon hizmeti MUSTERI tarafindan talep edilir ise KMK Taraflar'ca
mutabik kalinan ek Ucret karsiliginda entegrasyonunu tcreti mukabil saglar.

9.2 MUSTERI entegrasyon yaptirmak istedigi firma ile is birligi yapmis olmak
zorundadir.

9.3 KMK, entegrasyon servisi saglayan firmanin sagladigi servis Gzerinde herhangi bir
degisiklik yapma yukumliligu altinda degildir. Bu nedenle servisle ilgili yasanan
sikintilardan KMK sorumlu degildir.

9.4 KMK tarafindan entegrasyon MUSTERI'nin sistemine saglandiktan sonra,
Entegrasyon servisi saglayici firma servis altyapisinda veya sisteminde bir degisiklige
giderse, entegrasyon islemlerinin yeniden yapilacak olmasi sebebiyle KMK servis
Ucretini yeni bir hizmet bedeli olarak MUSTERI'ye faturalandir. Entegrasyon servis
saglayici firma servis hizmetini durdurursa veya servis hizmetini saglamayi sonlandirirsa
entegrasyon hizmeti ile ilgili olarak KMK hi¢bir sekilde sorumlu tutulamaz.

9.5 MUSTERI kendisine Yazilim ile taninan barindirma hizmeti ile sinirlidir. Taninan
barindirma hizmeti yeterli gelmedigi takdirde ek Ucret 6denerek bir Ust barindirma
paketlerine gecilebilir. Barindirma paket detaylari kmk.net.tr internet sitesinde yer
almaktadir. MUSTERI barindirma paket 6zelliklerini ve teknik &zelliklerini, yukaridaki
internet sitesinden inceledigini ve icerigi kabul ettigini beyan eder.
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9.6 MUSTERI kullanim siiresi boyunca yalnizca Sézlesme’'de belirlemis oldugu (1) adet
alan adi lzerinden hizmet verebilir ve icerik yénetimini yapabilir. MUSTERI diledigi
zaman bu alan adini (yazili olarak bildirmek kosuluyla) degistirebilir. MUSTERI
degisimden kaynaklanan ek Ucretleri karsilamakla ytkimladur.

9.7 Sozlesme’'de dahil oldugu belirtiimeyen her tirll tasarim, icerik, yazihm, modiil veya
her tirll ek Grln ile hizmetler, isbu S6zlesme'de yer alan satin alma bedelinden ayri
olarak Ucrete tabidir. Talep edilen hizmet ve urinun niteligine goére, ek Grin ve
hizmetler isbu S6zlesme’'den bagimsiz bir sézlesmeyle ayrica Taraflar arasinda mutabik
kalinir ve fiyatlandirihir.

10. FiKRI MULKIYET

10.1 KMK, kendine ait ve Sozlesme'ye dair sunulan hizmetlerle ilgili olan FSEK
kapsamindaki haklarinin, MUSTERI tarafindan kullanimi icin herhangi bir (cret
talebinde bulunmamayi kabul, beyan ve taahhit eder. KMK, isbu S6zlesme kapsaminda
yuklendigi isleri Gglincu kisilerin fikri ve sinai haklarini ihlal etmeksizin gerceklestirecek
ve isbu S6zlesme kapsaminda fikri ve sinai haklarin ihlali nedeniyle tglinct sahislardan
herhangi bir talep yoneltildigi takdirde, bunun tazmini sorumlulugunun kendisine ait
olacagini kabul ve taahhit eder.

10.2 KMK, bu Sozlesme kapsaminda sundugu Hizmetler, kullandigi materyaller,
yaratmis oldugu tim eserlerin tamamen 6zguin oldugunu, baska kaynak ya da
kisilerden alinti yapilmadigini, Ggtinci kisilerin fikri mulkiyet haklar veya diger
haklarinin ihlal edilmedigini beyan ve taahhlt eder. Aksi halde dogabilecek tim mali,
idari, hukuki, cezai sorumluluk KMK'ya aittir. KMK herhangi 3.kisinin talep, iddia,
davalarindan Musteri'yi beri kilacak ve tazmin edecektir. Ayrica, KMK Mdusteri'nin
Yazihm'i S6zlesme siiresi boyunca kullaniminin strdurtlebilirligini saglamakla yukimli
olup, olasi 3.kisi talep, iddia, davalar halinde Musteri'nin Yazilim'i kullanim hakkini
glvence altina alacaktir.

11. TEBLIGAT

11.1 Sozlesme'de belirtilen adresler Taraflar'ca tebligat adresi olarak kabul edilir.
Taraflar'in adres degisiklikleri karsi Taraf'a bildirecektir. Bu degisikliklerin bildirilmemesi
durumunda eski adrese gonderilmis fatura, irsaliye, mektup gibi tim vesaik alicisina
teblig edilmis addedilir.

11.2 S6zlesme'de tarif edilen hizmetlerin verilmesine iliskin bildirimler TARAFLAR'IN
bildirecegi e- posta adreslerine gonderilebilir. Bu durumda TARAFLAR'IN e-posta ile
gonderdigi mesajlar ve elektronik ortamda bulunan kayitlar ve HMK'nun delile iliskin
hikdamleri kesin delil olarak kabul edilir. Turk Ticaret Kanunu’'nun 18/3 Maddesi hiikm
sakhdir.
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12. GENEL HUKUMLER

12.1 isbu Sézlesme Tiirk Ticaret Kanunu'nun 89'uncu ve devami maddeleri geregince
cari hesap sozlesmesi hikmundedir.

12.2 Bu Sozlesme, Taraflar arasindaki tim hususlari diizenleyen tek metindir. Daha
onceki tim s6zIU, yazili anlasma, mutabakat ve szlesmeler, bu S6zlesme’nin yirarlige
girmesiyle otomatik olarak hikiimsuz kalacaktir.

12.3 Sozlesme'nin herhangi bir hikmu ve/veya hikumleri, kismen veya tamamen, yasal
mevzuatin simdiki veya gelecekteki gerekleri bakimindan gegersiz veya etkisiz ilan
edilirse sadece ilgili hikim/hukimler ve/veya ilgili s6z konusu hikmin/hikimlerin
kisimlari gecersiz hale gelecek ve S6zlesme'nin diger hiukuamleri yurirlikte kalmaya
devam edecektir. Mevzuatin simdiki veya gelecekteki gereklerine gore gecersiz veya
etkisiz addedilen hakimler, Taraflar'in bu hiuktumleri koymaktaki iradelerine en yakin
hikamler ile degistiriimis kabul edilecek ve bu hukimler bu Sézlesme'nin ayrica
kararlastirilmis bir parcasini olusturur sekilde gecerli olarak hikim ifade edecektir.

12.4 Bu Sozlesme’'de, eklerinde, ilgili tutanak, senet ve belgelerde yapilacak olan her
tarld degisiklik ve ilaveler, ancak Taraflar'in yazili bir sekilde karsiliklh mutabakati
bulundugu takdirde gecerlidir.

12.5 MUSTERI, KMK'dan bu Sézlesme ile aldigi Yazilim'i, bu Sézlesme’den dogan hak
ve sorumluluklarini, her ne surette olursa olsun KMK'nin dnceden acik yazili onayi
olmadan uc¢unci sahislara kiralayamaz, devredemez, paylasamaz veya paylastiramaz.

12.6 KMK, Sézlesme'yi, Sdzlesme'deki hak, bor¢ ve yikimliliiklerini MUSTERI'Nin 6n
yazili onayi olmaksizin devredemez. Ancak, KMK MUSTERI'ye sundugu hizmetler icin
gerekli olan sistem alt yapilarinda farkli kisi veya kuruluslardan MUSTERI'ye énceden
haber vermek kosulu ile tali hizmetler alabilir, belirli servis hizmetlerinin saglanmasini
kismen ya da tamamen 3. Kisilere birakabilir. Béyle bir hizmet alimi sonucunda hizmet
kalitesinin dismesinden KMK sorumlu olup, Musteri bu sartlarin olusmasi durumunda
bu S6zlesme'yi herhangi bir tazminat 6demeksizin derhal feshedebilir.

12.7 isbu Sézlesme ve Sézlesme’den kaynaklanan her tirli hukuki ihtilafta yargilama,
tahkim, arabuluculuk, uzlasma vb. slrecler acgisindan Taraflar'in  kayitlarinin,
defterlerinin, belgelerinin ve de sunacaklari batin bilgi ve evraklarin mahkeme, tahkim,
icra dairesi, arabuluculuk ve ilgili hukuki kurumlar nezdinde kesin ve tek delil oldugunu,
olacagini gayrikabili riicu olarak kabul, ikrar, beyan ve taahhut ederler.

12.8 Sozlesme'yle ilgili her tarli hukuki anlasmazlikta Tirk Hukuku uygulanir.
Sézlesme'nin - uygulamasindan dogabilecek aksakliklarda istanbul (Anadolu)
Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.
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12.9 Musteri elektronik ortamda Genel Satis S6zlesmesi (Mesafeli Satis S6zlesmesi)
onaylamak suretiyle bu s6zlesme hikimlerini okudugunu, anladigini ve kabul ettigini
beyan eder. Elektronik onay islemi tamamlandigi anda bu sézlesme yururlige girer ve
taraflar icin baglayici hale gelir. S6zlesmenin bir kopyasi elektronik ortamda kayit
altina alinir ve talep edilmesi halinde Alici'ya sunulur.

So6zlesme Giincelleme Tarihi: 26.03.2026
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